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นโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Privacy Policy) 

1.บทนํา  

บริษทั ปาล์มดีศรีนคร จาํกัด  ตระหนักถึงความสําคัญของข้อมูลส่วนบุคคลและข้อมูลอ่ืนอัน

เก่ียวกับ ท่าน (รวมเรียกว่า “ขอ้มูล”) เพื่อให้ท่านสามารถเช่ือมั่นได้ว่า กรอ. มีความโปร่งใสและความ

รับผิดชอบในการเก็บรวบรวม ใชห้รือเปิดเผยขอ้มูลของท่านตามพระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล 

พ.ศ. 2562 (“กฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล”) รวมถึง กฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งนโยบายการคุม้ครองขอ้มูล

ส่วนบุคคล (“นโยบาย”) น้ีจึงไดถู้กจดัทาํขึ้นเพื่อช้ีแจงแก่ท่านถึงรายละเอียด เก่ียวกบัการเก็บรวบรวม ใช้

หรือเปิดเผย (รวมเรียกว่า “ประมวลผล”) ขอ้มูลส่วนบุคคลซ่ึงดาํเนินการโดยบริษทัฯรวมถึงเจา้หนา้ท่ีและ

บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งผูด้าํเนินการแทนหรือในนามของ บริษทัฯ โดยมีเน้ือหาสาระดงัต่อไปน้ี  

2.ขอบเขตการบังคับใช้นโยบาย  

นโยบายน้ีใชบ้งัคบักบัขอ้มูลส่วนบุคคลของบุคคลซ่ึงมีความสัมพนัธ์กบับริษทัฯ ทั้งในปัจจุบนัและ

ท่ีอาจมีในอนาคต ซ่ึงถูก ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลโดยบริษทัฯ เจา้หน้าท่ี พนักงานตามสัญญา หน่วย

ธุรกิจหรือหน่วยงานรูปแบบอ่ืนท่ีดําเนินการโดยบริษัท ฯ และรวมถึงคู่สัญญาหรือบุ คคลภายนอกท่ี

ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลแทนหรือในนามของบริษทัฯ (“ผูป้ระมวลผลขอ้มูลส่วน บุคคล”) ภายใต้

บริการต่าง ๆ เช่น เว็บไซต์ ระบบแพลตฟอร์ม แอพพลิเคชั่น เอกสาร หรือบริการในรูปแบบอ่ืนท่ี 

ควบคุมดูแลโดยบริษทัฯ (รวมเรียกวา่ “บริการ”)  

บุคคลมีความสัมพนัธ์กบับริษทัฯตามความในวรรคแรก รวมถึง  

1. ลูกคา้บุคคลธรรมดา  

2. เจา้หนา้ท่ีหรือผูป้ฏิบติังาน ลูกจา้ง  

3. คู่คา้และผูใ้หบ้ริการซ่ึงเป็นบุคคลธรรมดา  

4. กรรมการ ผูรั้บมอบอาํนาจ ผูแ้ทน ตวัแทน ผูถื้อหุ้น ลูกจา้ง หรือบุคคลอ่ืนท่ีมีความสัมพนัธ์ในรูปแบบ
เดียวกนัของนิติบุคคลท่ีมีความสัมพนัธ์กบับริษทัฯ  
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5. ผูเ้ข้าชมหรือใช้งานเว็บไซต์ https://palmdsrinakorn.co.th/ รวมทั้ งระบบ แพลตฟอร์ม แอปพลิเคชั่น
อุปกรณ์ หรือช่องทางการส่ือสารอ่ืนซ่ึงควบคุมดูแลโดยบริษทัฯ  

6. บุคคลอ่ืนท่ีบริษทัฯเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคล เช่น ผูส้มคัรงาน ครอบครัวของเจา้หนา้ท่ี ผูค้ ํ้าประกนั 
ผูรั้บผลประโยชน์  เป็นตน้  

ขอ้ 1. ถึง 6. เรียกรวมกนัวา่ “ท่าน”  

นอกจากนโยบายฉบับน้ีแล้ว บริษัทฯอาจกําหนดให้มีคาํประกาศเก่ียวกับความเป็นส่วนตัว

(“ประกาศ) สําหรับบริการของบริษทัฯ เพื่อช้ีแจงให้เจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลซ่ึงเป็นผูใ้ชบ้ริการไดท้ราบถึง

ข้อมูลส่วนบุคคลท่ีถูกประมวลผล วตัถุประสงค์ และเหตุผลอันชอบด้วยกฎหมายในการประมวลผล 

ระยะเวลาในการเก็บรักษาขอ้มูลส่วนบุคคล รวมถึงสิทธิในขอ้มูลส่วนบุคคลท่ี เจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลพึงมี

ในเอกสารเก่ียวกบัสัญญาบริการนั้นเป็นการเฉพาะเจาะจง  

ทั้งน้ี ในกรณีท่ีมีความขดัแยง้กนัในสาระสําคญัระหว่างความในประกาศเก่ียวกบัความเป็นส่วนตวั

และนโยบายน้ี ใหถื้อตามความในประกาศเก่ียวกบัความเป็นส่วนตวัของบริการนั้น  

3.คํานิยาม  

• บริษทั ปาลม์ดีศรีนคร จาํกดั   

• ขอ้มูลส่วนบุคคล หมายถึง ขอ้มูลเก่ียวกบับุคคลธรรมดา ซ่ึงทาํใหส้ามารถระบุตวับุคคลนั้นไดไ้ม่ว่า

ทางตรงหรือทางออ้ม แต่ไม่ รวมถึงขอ้มูลของผูถึ้งแก่กรรมโดยเฉพาะ  

• ข้อมูลส่วนบุคคลอ่อนไหว หมายถึง ข้อมูลส่วนบุคคลตามท่ีถูกบัญญัติไว้ใน มาตรา 26 แห่ง

พระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วน บุคคล พ.ศ. 2562 ซ่ึงไดแ้ก่ ขอ้มูลเช้ือชาติ เผา่พนัธุ์ ความคิดเห็น

ทางการเมือง ความเช่ือในลทัธิ ศาสนาหรือปรัชญา พฤติกรรม ทางเพศ ประวติัอาชญากรรม ขอ้มูล

สุขภาพ ความพิการ ขอ้มูลสหภาพแรงงาน ขอ้มูลพนัธุกรรม ขอ้มูลชีวภาพ หรือขอ้มูลอ่ืนใด ซ่ึง

กระทบต่อเจ้าของขอ้มูลส่วนบุคคลในทาํนองเดียวกันตามท่ีคณะกรรมการคุม้ครองข้อมูลส่วน

บุคคลประกาศกาํหนด  

• เจ้าของขอ้มูลส่วนบุคคล หมายถึง บุคคลธรรมดาซ่ึงเป็นเจ้าของขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีบริษทัฯเก็บ

รวบรวม ใช ้หรือเปิดเผย  
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• ผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคล หมายถึง บุคคลหรือนิติบุคคลซ่ึงมีอาํนาจหนา้ท่ีตดัสินใจเก่ียวกบัการเก็บ

รวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล  

• ผูป้ระมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล หมายถึง บุคคลหรือนิติบุคคลซ่ึงดาํเนินการเก่ียวกบัการเก็บรวบรวม 

ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วน บุคคลตามคาํสั่งหรือในนามของผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคล ทั้งน้ี บุคคล

หรือนิติบุคคลซ่ึงดาํเนินการดงักล่าวไม่เป็นผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคล  

• บุคคลผูส้นใจเขา้ทาํงานกบับริษทัฯ หมายถึง บุคคลใด ๆ ท่ีมีความสนใจจะเขา้ทาํงานเป็นลูกจ้าง

ตามสัญญาจา้งแรงงานกบับริษทัฯ  

• ผูใ้ชบ้ริการ หมายถึง บุคคลใด ๆ ท่ีใชบ้ริการของบริษทัฯ  

• คู่คา้ หมายถึง บุคคลใด ๆ ท่ีมีนิติสัมพนัธ์ตามสัญญากบับริษทัฯ ซ่ึงรวมถึงและไม่จาํกดัเพียงสัญญา

ซ้ือขายหรือสัญญาบริการ  

• แพลตฟอร์ม หมายถึง เวบ็ไซต ์แอพพลิเคชัน่หรือระบบอ่ืนใดในลกัษณะทาํนองเดียวกนั ซ่ึงบริษทัฯ 

ใชใ้นการประกอบกิจการของ บริษทัฯ ซ่ึงรวมถึงบญัชีทางการของบริษทัฯ ท่ีอยูภ่ายใตแ้พลตฟอร์ม

อ่ืนใด ซ่ึงรวมถึงแต่ไม่จาํกัดเพียง แอพพลิเคชั่นไลน์ เฟซบุ๊ก หรือการติดต่อทางเครือข่ายสังคม 

(โซเชียลมีเดีย)  

• บริการ หมายถึง บริการทั้งหมดของบริษทัฯ ไม่ว่าจะมีการลงทะเบียนเพื่อเปิดบญัชีหรือไม่ก็ตาม 

และไม่วา่จะมีค่าตอบแทนหรือไม่ ก็ตาม ซ่ึงรวมถึง  

- ขอ้มูลการติดต่อ รวมถึงช่ือ ท่ีอยู ่รหสัไปรษณีย ์อีเมลแอดเดรส และหมายเลขโทรศพัท ์ 

- ขอ้มูลบญัชีผูใ้ช ้รวมถึงขอ้มูลการเขา้สู่ระบบ อีเมลแอดเดรส และขอ้มูลอ่ืนท่ีเจา้ของขอ้มูลส่วน

บุคคลไดใ้หข้อ้มูลผา่นบญัชี ผูใ้ชน้ั้น  

- ขอ้มูลลูกคา้ และ/หรือ คู่คา้ รวมถึงเลขประจาํตวัประชาชน ทะเบียนบา้น ท่ีอยู่ ท่ีตั้งร้านคา้และ

อีเมลแอดเดรส  

- ขอ้มูลท่ีเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลใหก้บับริษทั เช่น ขอ้มูลร้านคา้ ขอ้มูลแรงงานในร้าน ขอ้มูลใน

การกรอกแบบฟอร์ม หรือ ขอ้มูลระหว่างเขา้ร่วมกิจกรรมของบริษทัฯ หรือจากการตอบคาํถาม

ระหวา่งการสนทนา หรือในการทาํแบบสาํรวจ 
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-  ขอ้มูลใดๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการให้บริการของบริษทัฯ รวมถึงเลขท่ีสัญญา วนัท่ีเร่ิมสัญญา วนัท่ี

หมดสัญญา สินคา้ท่ีจาํหน่าย เลขและหรือรหัสสมาชิก รวมถึงขอ้มูลต่าง ๆ ท่ีระบุไวใ้นสัญญา

นั้น  

- ขอ้มูลอ่ืนใดท่ีเจ้าของขอ้มูลส่วนบุคคลไดใ้ห้ เพื่อท่ีจะเขา้ร่วมในโปรโมชั่น งานแสดงสินคา้ 

และหรือกิจกรรมใด ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจของบริษทัฯ  

• ประมวลผล หมายถึง การดาํเนินการใด ๆ กบัขอ้มูลส่วนบุคคลไม่ว่าดว้ยวิธีการอตัโนมติัหรือไม่ก็

ตาม เช่น การเก็บรวบรวม การ บนัทึก การจดัระบบ การจดัเก็บ การปรับเปล่ียนหรือการดดัแปลง 

การเรียกคืนการศึกษา การใช ้การเปิดเผยโดยการส่ง โอนการเผยแพร่หรือการทาํให้สามารถเขา้ ถึง

หรือพร้อมใชง้านไม่ว่าดว้ยวิธีการใด ๆ การจดัเรียง การนาํมารวมกนั การบล็อกหรือ จาํกดั การลบ

หรือการทาํลาย  

• เอกสารเก่ียวกบัสัญญา หมายถึง สัญญาซ้ือขาย สัญญาบริการ สัญญาเช่า สัญญาให้เช่า สัญญาเช่า

ช่วง สัญญากูย้ืมเงิน สัญญา ส่งเสริมการขายและซ้ือผลผลิต หรือสัญญาและหรือเอกสารอ่ืนใดท่ี

เก่ียวขอ้งกบัการประกอบกิจการและการให้บริการของบริษทัฯ ท่ีบุคคลใด ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งอาจจะหรือ

ไดเ้ขา้ทาํกบับริษทัฯ  

 

4. แหล่งท่ีมาของข้อมูลส่วนบุคคลท่ีบริษัทฯจะเกบ็รวบรวม ใช้ เปิดเผย และประมวลผล  

บริษทัฯ อาจเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย หรือประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล ซ่ึงรวมถึงแต่ไม่จาํกดัเพียง

ขอ้มูล ต่าง ๆ ดงัตวัอยา่ง ต่อไปน้ี  

ข้อมูล ตัวอย่างข้อมูล 
ขอ้มูลส่วนตวั  ช่ือ นามสกุล วนั/เดือน/ปีเกิด อายุ เพศ รูปถ่าย ขอ้มูลบนบตัรท่ี

ออกโดยหน่วยงานราชการ ลายมือช่ือ สัญชาติ สถานภาพสมรส 
ทะเบียนสมรส ขอ้มูลบุคคลในครอบครัว  

ขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีมีความอ่อนไหว เช้ือชาติ เผ่าพนัธุ์ ความคิดเห็นทางการเมือง ความเช่ือในลัทธิ 
ศาสนาหรือปรัชญา พฤติกรรมทางเพศ ประวติัอาชญากรรม ขอ้มูล
สุขภาพ ความพิการ ข้อมูลสหภาพ แรงงาน ข้อมูลพันธุกรรม 
ข้อมูลชีวภาพ (รวมถึงข้อมูลภาพจําลองใบหน้า ข้อมูลจําลอง 
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ลายน้ิวมือ ขอ้มูลจาํลองม่านตา ขอ้มูลอตัลกัษณ์เสียง) หรือขอ้มูล
อ่ืนใด ซ่ึงกระทบต่อ เจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลในทาํนองเดียวกนั  

ขอ้มูลการติดต่อ  ทะเบียนบา้น ท่ีอยู่อาศยั หมายเลขโทรศพัท ์อีเมลแอดเดรส ขอ้มูล
การติดต่อทาง เครือข่ายสังคม (โซเชียลมีเดีย) ตลอดจนรายละเอียด
บุคคลท่ีติดต่อไดใ้นกรณีฉุกเฉิน 

ขอ้มูลเก่ียวกบัการเงิน หมายเลขบญัชีธนาคาร และขอ้มูลเก่ียวกบัภาษีอากรต่าง ๆ  
ขอ้มูลเก่ียวกบัการใชบ้ริการ  ขอ้มูลลงทะเบียนสมคัรใช้บริการของบริษทัฯ ช่ือบญัชีผูใ้ช้งาน 

(Account) ข้อมูลบัญชี  ผู ้ใช้งาน รหัสประจําตัว  ( Username) 
รหัสผ่าน (Password) และรหัสลบั (PIN) (ถา้มี) ขอ้มูลท่ีแสดงบน
หนา้ประวติัผูใ้ชง้านและหนา้การสมคัรบริการต่าง ๆ ขอ้มูลท่ีท่าน
ได ้แกไ้ข ปรับปรุงในขอ้มูลบญัชีผูใ้ช้งานของเจา้ของขอ้มูลส่วน
บุคคล ขอ้มูลท่ีไดจ้ากบญัชี ผูใ้ชง้านอ่ืน ๆ ท่ีบริษทัฯ มีเหตุอนัควร
เช่ือไดว้า่ท่านควบคุมดูแลอยู ่ขอ้มูลการใชบ้ริการ คาํถาม-คาํตอบ 
ความสนใจและความเห็นทุกอย่างท่ีท่านไดแ้สดงผ่านระบบของ
บริษทัฯ 
 
 

ขอ้มูลดา้นเทคนิค ขอ้มูลการเขา้ใชง้านเวบ็ไซตแ์ละระบบต่าง ๆ ของบริษทัฯ  ขอ้มูล
จราจรทางคอมพิวเตอร์ (Log) ขอ้มูลการติดต่อและส่ือสารระหว่าง
ท่านและผูใ้ชง้านรายอ่ืน ขอ้มูล จากการบนัทึกการใชง้าน เช่น ตวั
ระบุอุปกรณ์ หมายเลข IP ของคอมพิวเตอร์ รหัส ประจําตัว
อุปกรณ์ ประเภทอุปกรณ์ ขอ้มูลเครือข่ายมือถือ ขอ้มูลการเช่ือมต่อ 
ข้อมูล ตําแหน่งท่ีตั้ งทางภูมิศาสตร์ ประเภทของเบราว์เซอร์ 
(Browser) ขอ้มูลบนัทึกการเขา้ออกระบบ ขอ้มูลแอปพลิเคชนัหรือ
เว็บไซต์ท่ีท่านเข้าถึงก่อนและหลัง (Referring Website) ข้อมูล
บนัทึกประวติัการใช้ระบบ ขอ้มูลบนัทึกการเขา้สู่ระบบ (Login 
Log) ขอ้มูลรายการการทาํธุรกรรม (Transaction Log) พฤติกรรม
การใชง้าน (Customer Behavior) สถิติการเขา้ระบบ เวลาท่ีเยีย่มชม
ระบบ (Access Time) ขอ้มูลท่ีท่านคน้หา การใชฟั้งก์ชนัต่าง ๆ ใน
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ระบบ และข้อมูลท่ีบริษทัฯ ได้เก็บรวบรวมผ่านคุกก้ี (Cookies) 
หรือเทคโนโลยอ่ืีนท่ีคลา้ยกนั  

ข้อมูล ข้อมูลเก่ียวกับการทํางาน 
(สําหรับบุคคลท่ีสนใจเขา้ทาํงานกบั
บริษทัฯ)  
 

ตาํแหน่งงาน อาชีพ จาํนวนรายได้ (รวมถึงเงินเดือน เงินพิเศษ 
สวสัดิการ หรือโบนสั) วนัท่ีเร่ิมทาํงาน อายกุารทาํงาน ประวติัการ
ทาํงาน ประวติัการลางาน ประวติัการ ประเมินผลการปฏิบติังาน 
ประวติัการผิดสัญญาจ้างแรงงาน ระเบียบ ขอ้บงัคบัของนายจ้าง 
หรือกระทาํผิดเก่ียวกบัการทาํงาน  

5. วิธีเกบ็รวบรวมและรับข้อมูลส่วนบุคคล  

1. บริษทัฯ เก็บรวบรวมและรับขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านผา่นช่องทางต่าง ๆ ดงัน้ี  

     (1) ขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีท่านใหไ้วก้บับริษทัฯ โดยตรง  

ท่านอาจให้ขอ้มูลส่วนบุคคลแก่บริษทัฯ โดยตรง กรณีน้ีอาจเกิดขึ้นเม่ือท่านติดต่อ ทาํธุรกรรม หรือ

มีความสัมพนัธ์กบับริษทัฯ โดยช่องทางใดช่องทางหน่ึง  

     (2) ขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีบริษทัฯ เก็บรวบรวมจากท่านโดยอตัโนมติั  

บริษทัฯ อาจเก็บรวบรวมขอ้มูลทางเทคนิคบางอย่างเก่ียวกบัอุปกรณ์ กิจกรรมและรูปแบบการเขา้

ชม ข้อมูลประวติัการใช้ งานเว็บไซต์ (Browsing) ของท่านโดยอัตโนมัติ โดยใช้คุกก้ี (Cookies) และ

เทคโนโลยอ่ืีน ๆ ท่ีคลา้ยคลึงกนั  

     (3) ขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีบริษทัฯ ไดรั้บมาจากบุคคลภายนอก  

บริษทัฯ อาจไดรั้บขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านมาจากบุคคลภายนอก อาทิ บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ

ให้บริการของบริษทัฯ โดยตรง หรือแหล่งขอ้มูลท่ีเปิดเผยแบบสาธารณะ พนัธมิตรทางธุรกิจของบริษทั 

บุคคลอ่ืนใดท่ีเก่ียวขอ้งกบัเจา้ของขอ้มูล  

2. ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน โดยท่านจะไดรั้บการแจง้ถึงรายละเอียดต่าง ๆ ตามท่ีระบุ

ในคาํนโยบายการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลน้ี ซ่ึงรวมถึงแต่ไม่จาํกัดเฉพาะฐานทางกฎหมายในการเก็บ

รวบรวม ใชเ้ปิดเผย หรือประมวลผลขอ้มูล ส่วนบุคคล ภายใตว้ตัถุประสงคอ์นัชอบดว้ยกฎหมาย หรือหาก
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เป็นกรณีท่ีกฎหมายวา่ดว้ยการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลกาํหนดให ้ตอ้งไดรั้บความยนิยอมจากท่าน บริษทัฯ 

จะขอความยนิยอมโดยชดัแจง้จากท่านเพื่อใหบ้ริษทัฯสามารถประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านได ้  

6. วัตถุประสงค์และฐานทางกฎหมายในการเกบ็รวบรวม ใช้ เปิดเผย หรือประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล  

บริษทัฯ จะประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านเพื่อวตัถุประสงค์ และภายใตฐ้านทางกฎหมาย 

ดงัต่อไปน้ี  

1. เป็นการจาํเป็นเพื่อปฏิบติัตามสัญญาซ่ึงท่านเป็นคู่สัญญากบับริษทัฯ หรือเพื่อใชใ้นการดาํเนินการตามคาํ

ขอของท่านก่อนเขา้ทาํสัญญานั้น (“ฐานสัญญา”)  

2. เป็นการปฏิบติัตามกฎหมายของบริษทัฯ (“ฐานการปฏิบติัตามกฎหมาย”)  

3. เป็นการจําเป็นเพื่อประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมายของบริษัทฯหรือของบุคคลหรือนิติบุคคลอ่ืน

นอกเหนือไปจากบริษทัฯ (“ฐานประโยชน์โดยชอบดว้ยกฎหมาย”)  

4. เพื่อป้องกนัหรือระงบัอนัตรายต่อชีวิต ร่างกาย หรือสุขภาพของบุคคล (“ฐานประโยชน์สาํคญัต่อชีวิต”)  

5. เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงคเ์ก่ียวกบัการศึกษาวิจยัหรือสถิติซ่ึงไดจ้ดัให้มีมาตรการปกป้องท่ีเหมาะสมเพื่อ

คุม้ครองสิทธิและเสรีภาพของท่าน (“ฐานการวิจยัหรือสถิติ”)  

6. ความยินยอมท่ีเท่านไดใ้ห้ไวก้บับริษทัฯ เม่ือไม่สามารถอาศยัขอ้ยกเวน้หรืออา้งอิงฐานทางกฎหมายตาม

กรณีท่ีระบุไวต้ามกฎหมายวา่ดว้ยการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล (ซ่ึงรวมถึงกรณีตามขอ้ 1 – 5) หรือตามกรณี

ท่ีระบุในตารางล่างน้ี  

7. หากบริษทัฯ ขอความยนิยอมเป็นการเฉพาะจากท่านสาํหรับขอ้มูลส่วนบุคคลใด ๆ บริษทัฯ จะประมวลผล

ขอ้มูลส่วนบุคคล ดังกล่าวตามวตัถุประสงค์ท่ีได้แจ้งและท่ีได้รับความยินยอมจากท่าน แล ะบริษทัฯ จะ

ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลใด ๆ ท่ีเป็น ขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีมีความอ่อนไหว ในกรณีท่ีบริษทัฯ สามารถทาํ

ไดต้ามกฎหมายหรือโดยไดรั้บความยนิยอมอยา่งชดัแจง้จากท่าน (“ฐานความยนิยอม”)  
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(1) เพ่ือปฏิบัติหน้าที่ตามกฎหมายท่ีเกีย่วข้องหรือใช้บังคับกบับริษัทฯ  
   เพื่อให้เป็นไปตามกฎหมาย รวมถึงเพื่อการปฏิบติั
หน้าท่ีตามกฎหมายท่ีเก่ียวข้องหรือใช้บังคับกับ
บริษทัฯ ซ่ึงรวมถึงแต่ไม่จาํกดัเพียง  
•  กฎหมายว่าด้วยการกระทําความผิด เ ก่ีย วกับ
คอมพิวเตอร์  
• กฎหมายว่าด้วยการรักษาความมัน่คงปลอดภยัไซ
เบอร์  
• กฎหมายวา่ดว้ยการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล  
• กฎหมายวา่ดว้ยภาษีอากร  
• กฎหมายแรงงาน  
• กฎหมายโรงงาน  
• กฎหมายการประกอบกิจการพลงังาน  
• กฎหมายอาหารและยา และกฎหมายยาเสพติด  

ฐานการปฏิบติัตาม 
กฎหมาย 

เ จ้ า ข อ ง ข้ อ มู ล ส่ ว น
บุคคลทุกท่าน  
 

(2) เพ่ือให้บริการ และเพ่ือทําให้แน่ใจว่าบริษัทฯ จะสามารถให้บริการดังกล่าวแก่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 
และบุคคลอ่ืนได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
• เพื่อประโยชน์ในการตรวจสอบและยืนยนัตัวตน
ของผูใ้ชบ้ริการ และการเขา้ใชบ้ริการของบริษทั และ 
/ หรือการทาํธุรกรรม นิติกรรม สัญญาต่าง ๆ ผา่นทาง
แพลตฟอร์มของบริษทัฯ  

ฐานสัญญา  
ฐานก ารป ฏิ บัติตา ม
กฎหมาย  
 

ผูใ้ชบ้ริการ  
 

• เพื่อเป็นขอ้มูลในการวิเคราะห์ความเหมาะสม ความ
สมเหตุสมผล และความเป็นไปได้ในการใช้บริการ 
การ ให้บริการอาํนวยความสะดวกดา้นการจดัให้เขา้
ทาํ และเก็บรักษาเอกสารทางการเงิน การเก็บรักษา
เงิน ทรัพยสิ์น และหลกัประกนั และ การกระทาํผิด
ขอ้ตกลงตามเอกสาร ทางการเงินของผูใ้ชบ้ริการ  
• เพื่อให้บริการระบบงาน เว็บไซต์ แพลตฟอร์ม           
( รวมถึง แอพพลิเคชัน่ ) ต่าง ๆ เก่ียวกบัการใหบ้ริการ 
อาทิ การให้บริการแอพพลิเคชั่น นอกจากน้ี เพื่อ

ฐ า น ป ร ะ โ ย ช น์ โ ด ย
ชอบดว้ยกฎหมาย 
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เรียนรู้พฤติกรรม ออนไลน์หรือออฟไลน์ ซ่ึงเก่ียวขอ้ง
และน่าสนใจสําหรับท่าน ซ่ึงรวมถึงการกาํหนดทิศ
ทางการทาํการตลาดเพื่อประโยชน์ของท่าน  
• เพื่อเสนอ รับ จัดให้ หรืออาํนวยความสะดวกใน
บริการตามท่ี บริษทัฯ เห็นสมควร 
• เพื่อบนัทึกภาพและเสียง บนัทึกเสียงการสนทนา
เก่ียวกบัการใหบ้ริการของบริษทัฯ 
• เพื่อใชข้อ้มูลอุปกรณ์ ท่ีตั้ง ประวติัการใชง้าน และ
ขอ้มูลส่วน บุคคลอ่ืน เพื่อป้องกนั ตรวจจบั และต่อสู้
กบัการฉอ้โกง หรือ กิจกรรมท่ีไม่ปลอดภยั  
• เพื่อประโยชน์ในการตรวจสอบและยนืยนัตวัตน
ของผูใ้ชบ้ริการ เพื่อการเขา้ใชบ้ริการของบริษทั และ
เพื่อการทาํธุรกรรม นิติ กรรม สัญญาต่าง ๆ ผา่นทาง
แพลตฟอร์มของบริษทัฯ (สาํหรับ ขอ้มูลส่วนบุคคล
ท่ีมีความอ่อนไหว เช่น ขอ้มูลชีวภาพ อาทิ ขอ้มูลภาพ
จาํลองใบหนา้ ขอ้มูลจาํลองลายน้ิวมือ ขอ้มูลจาํลอง 
ม่านตา ขอ้มูลอตัลกัษณ์เสียง)  
• เพื่อเป็นขอ้มูลในการวิเคราะห์ความเหมาะสม ความ
สมเหตุสมผล และความเป็นไปไดใ้นการใชบ้ริการ 
การเขา้ทาํเอกสารทางการเงิน การกระทาํผิดขอ้ตกลง
ตามเอกสารทางการ เงิน (สาํหรับขอ้มูลส่วนตวัท่ีมี
ความอ่อนไหว เช่น ประวติั อาชญากรรม ประวติัการ
ผิดสัญญาจา้งแรงงาน ระเบียบ ขอ้บงัคบัของนายจา้ง 
หรือกระทาํผิดเก่ียวกบัการทาํงาน) 

ฐานความยนิยอม  
 

ผูใ้ชบ้ริการ  
 

 

 

mailto:PALMTONGKUM@HOTMAIL.COM


บริษทั ปาลม์ดีศรีนคร จ ากดั 
                 ส ำนักงำน : เลขที ่112/1 หมู่ 1 ต ำบลทรำยขำว อ ำเภอหวัไทร จงัหวดันครศรธีรรมรำช 80170 

         OFFICE  :  112/1 MOO 1  SAI KHAO  HUSAI  NAKHONSRITHAMMARAT  80170 
         TEL  :  075-355662 FAX : 075-355661  E-MAIL:PALMDEE2013@GMAIL.COM 
 

10 
 

(3) เพ่ือการติดต่อส่ือสาร การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงลกึ การพัฒนาบริการของบริษัทฯ เพ่ือการให้ความ
ช่วยเหลือเกี่ยวกบัคําขอใช้บริการ ข้อซักถาม หรือข้อเสนอแนะของท่าน และเพ่ือทําให้แน่ใจว่าบริษัทฯ จะ
สามารถให้บริการดังกล่าวแก่ท่าน และบุคคล อ่ืนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
• เพื่อติดต่อท่านผา่นทางแพลตฟอร์ม (รวมถึง  
แอพพลิเคชัน่) โทรศพัท ์ขอ้ความ (SMS) อีเมล หรือ
ไปรษณีย์ หรือผ่านช่องทางใด ๆ หรือเพื่อการ
สอบถาม หรือแจง้ให้ท่าน ทราบ หรือตรวจสอบและ
ยืนยนัขอ้มูลเก่ียวกบับญัชีของท่าน หรือสํารวจความ
คิดเห็น หรือแจง้ขอ้มูลข่าวสารอ่ืนใดท่ี เก่ียวขอ้งกบั
การใหบ้ริการของบริษทัฯ  
• เพื่อบริหารจดัการความสัมพนัธ์ของท่าน กบับริษทั
ฯ และส่งมอบบริการต่าง ๆ ใหแ้ก่ท่าน  
• เพิ่มประสิทธิภาพและอาํนวยความสะดวกในการ
ใหบ้ริการ งานดา้นต่าง ๆ แก่ท่านมากยิง่ขึ้น  
• เพื่อส่ือสารและใหบ้ริการลูกคา้สัมพนัธ์แก่ท่าน อาทิ 
การ ให้บริการสนับสนุนผูใ้ช้บริการ การพิจารณา
ดาํเนินการตามคาํร้องขอ หรือข้อสอบถามหรือข้อ
ร้องเรียนจากท่าน การให้ ความช่วยเหลือทางเทคนิค
และแก้ไขปัญหาทางเทคนิคเพื่อประเมิน พัฒนา 
จัดการและยกระดับ ค้นคว้าวิจัยและ พัฒนาการ
ให้บริการ ระบบและการดาํเนินธุรกิจ รวมถึงการ
บริหารจดัการภายในท่ีจาํเป็นในการให้บริการของ 
บริษทัฯ เช่น แกปั้ญหาบคั (bugs) ในซอฟตแ์วร์ และ
ปัญหา ด้านการปฏิบติัการ การวิเคราะห์ขอ้มูล การ
ทดสอบและวิจยั การติดตามและวิเคราะห์แนวทางใช้
งานและกิจกรรม ใหแ้ก่  
บริษทัฯ บริษทัในเครือ และกลุ่มพนัธมิตรทางธุรกิจ 
 
  

ฐานการปฏิบติัตาม
กฎหมาย 
ฐานประโยชน์โดย
ชอบดว้ยกฎหมาย 

ผูใ้หบ้ริการ 
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• เพื่อบนัทึกภาพถ่าย บนัทึกภาพและเสียง บนัทึกเสียง
การสนทนาการใหบ้ริการของบริษทัฯ 
(4) เพ่ือวัตถุประสงค์ด้านการตลาด (Marketing) และการส่ือสารองค์กร (Public Relations)  
• เพื่อส่งข่าวสารต่าง ๆ เก่ียวกับองค์กรและบริการ
ของบริษทัฯ รวมถึงขอ้ความส่งเสริมทางการตลาด
ใหแ้ก่ท่าน  
• เพื่อประโยชน์อ่ืนใดท่ีเก่ียวขอ้งกบัการดาํเนินธุรกิจ
ของบริษัทฯ ความยินยอม อาทิ การพัฒนาการ
ให้บริการและจัดทําการตลาดหรือการโฆษณา
เป้าหมายท่ีเก่ียวข้องธุรกิจของบริษทัฯ รวมถึงการ 
จัดส่งเน้ือหา การโฆษณาประชาสัมพนัธ์ กิจกรรม
และโปรโมชนัต่าง ๆ ตลอดจนการให้คาํแนะนําต่าง 
ๆ ท่ีเหมาะสมเพื่อให้ การให้บริการต่าง ๆ ตรงกับ
ความสนใจของท่าน 
• เพื่อการวิเคราะห์ขอ้มูล เพื่อให้เจ้าของขอ้มูลส่วน
บุคคล ไดรั้บบริการอย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึงเพื่อ
ประเมินความสนใจ หรือพฤติกรรมของผูใ้ชบ้ริการท่ี
มีต่อการบริการ เพื่อดาํเนินการวิเคราะห์ขอ้มูล (Data 
analytics) การทาํความ สะอาดขอ้มูล (data cleansing) 
และการวิ เคราะห์ข้อมูลตาม ความสนใจหรือ
พฤติกรรมของลูกคา้ (data profiling) 
เพื่อทาํการคน้ควา้วิจยัทางการตลาด ทาํแบบสํารวจ 
ประเมินผล พฤติกรรม สถิติและการแบ่งประเภท 
รูปแบบและกระแส ความนิยมดา้นการใชบ้ริการ การ
บริโภค เพื่อให้เข้าใจและ สามารถกาํหนดรูปแบบ
การให้บริการท่ีผูใ้ช้บริการพึงพอใจ รวมถึงสามารถ
เสนอ สินคา้ และบริการขอ้เสนอพิเศษ 

ประโยชน์โด ย ช อบ
ดว้ยกฎหมาย  
ความยนิยอม 

ผูใ้หบ้ริการ 
คู่คา้ 
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กลยุทธ์หรือโปรแกรมทางการตลาดท่ีอาจเก่ียวเน่ือง
กบัความพึงพอใจและประวติัของผูใ้ชบ้ริการ  

  

(5) เพ่ือการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล เพ่ือท่ีจะทําให้บริษัทฯ สามารถตัดสินใจได้ดีท่ีสุดในการสรร
หาบุคลากร และในการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล  
• เพื่อพิจารณาคุณสมบัติ คัดเลือกเพื่อบรรจุแต่งตั้ง
หรือว่าจ้าง เป็นพนักงาน ลูกจ้าง นักศึกษาฝึกงาน 
แ ล ะ / ห รื อ ก า ร คัด เ ลื อ ก  เ พื่ อ ใ ห้ เ ป็ น ผู ้ ไ ด้ รั บ
ทุนการศึกษา(แลว้แต่กรณี) และเพื่อบริหารจดัการอ่ืน
อนัอาจเป็นประโยชน์ต่อท่าน ซ่ึงรวมถึงการโฆษณา 
ประชาสัมพนัธ์ การบนัทึกภาพถ่าย บนัทึกภาพและ
เสียง บนัทึกเสียงการสนทนา การส่งขอ้มูลข่าวสาร
ก าร รับ ส มัครงาน รับ ส มัคร ฝึก งาน รับ ส มัคร
ทุนการศึกษา ตลอดจนการปรับปรุง พฒันาระบบการ
คัดเลือกผู ้สมัคร การพิจารณาอัตรากําลังคนของ
บริษทัฯ  
• เพื่อบริหารจดัการการประเมินผลการทาํงาน การ
จ่ายเงินเดือน ค่าตอบแทนหรือสิทธิประโยชน์อ่ืน
ใหแ้ก่ท่านตาม สัญญาจา้งท่ีทาํกบัท่าน  

ฐานสัญญา  
ฐานก ารป ฏิ บัติตา ม
กฎหมาย 
ฐ า น ป ร ะ โ ย ช น์ โ ด ย
ชอบดว้ยกฎหมาย  
 
 

ลูกจา้ง  
บุคคลผูส้นใจเขา้ทาํงาน  
กบับริษทัฯ  
 

• เพื่อเขา้ทาํและปฏิบติัตามสัญญาจา้งท่ีทาํกบัเจา้ของ
ขอ้มูลส่วนบุคคล รวมถึงเพื่อปฏิบติัตามกฎหมาย เช่น 
การเก็บและบนัทึกขอ้มูลในทางบญัชีและภาษีอากร 
การหกัภาษี ณ ท่ีจ่าย การคุม้ครองแรงงาน การบริหาร
จัดการด้านความปลอดภัย  อา ชีวอนามัย  และ
สภาพแวดล้อมในการทํางาน เพื่อบริหาร จัดการ
กองทุนประกันสังคม กองทุนสํารองเล้ียงชีพให้กบั 
เจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล  
• เพื่อบริหารจดัการการฝึกอบรม การจดัหาอุปกรณ์ 
ส่ิงอาํนวย ความสะดวก และสวสัดิการต่าง ๆ ให้กบั
เจ้าของข้อมูลส่วน บุคคล อาทิ ประกันสุขภาพ ค่า
รักษาพยาบาล และการกูย้มื เงินนายจา้ง  
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• เพื่อเก็บรักษาประวัติการเจ็บป่วยเพื่อใช้ในการ
บริหารจัดการ ด้านสวัส ดิการต่ าง  ๆ  และการ
ตรวจสอบการปฏิบัติตาม ระ เ บียบว่าด้วยการ
บริหารงานบุคคลของบริษทัฯ  
(6) เพ่ือการรักษาความมั่นคงปลอดภัย และประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมาย 
• เพื่อตรวจสอบขอ้มูลการใชบ้ริการของท่านเพื่อการ
พัฒนา มาตรฐานความมั่นคงปลอดภัยในการใช้
บริการ การจัดการ และการคุ ้มครองโครงสร้าง
พื้นฐานทางเทคโนโลยสีารสนเทศ อาทิ การเก็บรักษา
ขอ้มูล การเขา้รหสัของขอ้มูล 
•  เพื่อนําไปใช้ในการบริหารจัดการความเ ส่ียง 
ตรวจจบั ป้องกนั หรือขจดัการฉ้อโกง หรือกิจกรรม
อ่ืน ๆ ท่ีมีแนวโน้มว่าจะเป็น การละเมิดกฎหมาย 
ระเบียบการใช้งานท่ีเก่ียวข้อง หรือ ข้อตกลงและ
เง่ือนไขการใชง้านของบริษทัฯ  
• เพื่อตรวจจบัและป้องกันการประพฤติท่ีมิชอบซ่ึง
รวมไปถึงการใช้กล้องวงจรปิด การถ่ายภาพ การ
บันทึกภาพและ / หรือ เสียง เพื่อติดตามเฝ้าระวัง
เหตุการณ์ เพื่อป้องกนัและรายงาน ความผิดทางอาญา 
และเพื่อปกป้องความมั่นคงและและความ เช่ือมั่น
ทางธุรกิจของบริษทัฯ หรือการปฏิบัติหน้าท่ีในการ
ใช ้อาํนาจรัฐ  
• เพื่อการบริหารความเส่ียงองค์กร การตรวจสอบ 
การบริหาร จัดการภายในองค์กร รวมถึง การส่ง
ต่อไปยงับริษัทในเครือ (ถ้ามี) เพื่อการดําเนินการ
ดงักล่าว  
•  เพื่ อ ก่อตั้ ง สิทธิ เ รียก ร้องตามสัญญาหรือตาม
กฎหมาย รวมถึง การดาํเนินการตามกฎหมาย เช่น 
การใช้สิทธิต่อพนักงาน เจ้าหน้าท่ีหรือหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้งผูมี้อาํนาจ ศาล อนุญาโตตุลาการ 

ฐ า น ป ร ะ โ ย ช น์ โ ด ย
ชอบดว้ยกฎหมาย  
 

เ จ้ า ข อ ง ข้ อ มู ล ส่ ว น
บุคคลทุกท่าน  
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(7) เพ่ือการปรับโครงสร้าง เปลีย่นแปลง หรือปรับเปลีย่นธุรกจิของบริษัทฯ  
ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านอาจไดรั้บการถ่ายโอนไป
ยงับุคคลท่ีสาม เพื่อประโยชน์ในการตรวจสอบและ
วิเคราะห์การปรับโครงสร้าง เปล่ียนแปลง หรือ
ปรับเปล่ียนธุรกิจของบริษทัฯ  

ฐ า น ป ร ะ โ ย ช น์ โ ด ย
ชอบดว้ยกฎหมาย 

เ จ้ า ข อ ง ข้ อ มู ล ส่ ว น
บุคคล 
ทุกท่าน  
 

(8) เพ่ือวัตถุประสงค์อ่ืน ๆ ท่ีบริษัทฯ แจ้งให้เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลทราบ ณ เวลาท่ีได้เกบ็รวบรวมข้อมูล
ส่วนบุคคล  
บริษทัฯ จะแจ้งให้ท่านทราบถึงวตัถุประสงค์อ่ืนใด
อนัเป็นเหตุให ้บริษทัฯ ตอ้งการใชข้อ้มูลส่วน 
บุคคลของท่านนอกเหนือไปจากวตัถุประสงค์ตามท่ี
ระบุไวข้้างต้น หรือเม่ือบริษทัฯ ประสงค์ท่ีจะให้มี
การเปล่ียนแปลงวตัถุประสงค์เดิมท่ีกาํหนดไว ้หรือ
เม่ือบริษทัฯ มี ความจาํเป็นตอ้งขอความยินยอมเพื่อ
การประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลเป็นการเฉพาะจาก
ท่าน โดยการติดต่อผ่านข้อมูลติดต่อท่ีท่านได้ให้
บริษทัฯ ไว ้ 

แลว้แต่กรณี  
 

เ จ้ า ข อ ง ข้ อ มู ล ส่ ว น
บุคคลทุกท่าน  

หมายเหตุ :  

1. ตามปกติแล้ว บริษทัฯ จะประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลโดยอาศัยฐานทางกฎหมายสําหรับ

วตัถุประสงค์ ตามท่ีระบุไวต้ามตาราง ขา้งตน้ อย่างไรก็ตาม บริษทัฯ อาจประมวลผลขอ้มูลส่วน

บุคคลโดยอาศยัฐานทางกฎหมายอ่ืนนอกจากท่ีปรากฏตามตาราง ขา้งตน้ โดยขึ้นอยู่กบัขอ้เท็จจริง

เป็นรายกรณีไป  

2. บริษทัฯ อาจประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านภายใตว้ตัถุประสงค์ขอ้ใด ๆ ท่ีปรากฏตาม

ตารางขา้งตน้ การอา้งถึงเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลตามตารางขา้งตน้ มีไวเ้พื่อความสะดวกสําหรับ

การพิจารณาวา่การประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของบริษทัฯ ภายใตว้ตัถุประสงคแ์ต่ละขอ้ เก่ียวขอ้ง

โดยตรงกบัเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลประเภทใดบา้งเท่านั้น  
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7. ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้เยาว์ คนไร้ความสามารถและคนเสมือนไร้ความสามารถ  

กรณีท่ีบริษทัฯทราบว่าขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีจาํเป็นตอ้งไดรั้บความยินยอมในการเก็บรวบรวม เป็น

ของเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลซ่ึงเป็นผูเ้ยาว ์คนไร้ความสามารถหรือคนเสมือนไร้ความสามารถ บริษทัฯจะไม่

ทาํการเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลนั้นจนกว่าจะได้รับ ความยินยอมจากผูใ้ช้อาํนาจปกครองท่ีมีอาํนาจ

กระทาํการแทนผูเ้ยาว ์หรือผูอ้นุบาล หรือผูพ้ิทกัษต์ามแต่กรณี ทั้งน้ี เป็นไปตามเง่ือนไขท่ีกฎหมายกาํหนด  

กรณีท่ีบริษทัฯ ไม่ทราบมาก่อนว่าเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลเป็นผูเ้ยาว ์คนไร้ความสามารถหรือคน

เสมือนไร้ความสามารถ และมาพบในภายหลงัวา่บริษทัฯ ไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลของเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล

ดงักล่าวโดยยงัมิไดรั้บความยินยอมจากผูใ้ชอ้าํนาจปกครองท่ีมีอาํนาจกระทาํการแทนผู ้ เยาว ์หรือผูอ้นุบาล 

หรือผูพ้ิทกัษต์ามแต่กรณี ดงัน้ี บริษทัฯจะดาํเนินการลบทาํลายขอ้มูลส่วนบุคคลนั้นโดยเร็วหาก บริษทัฯไม่มี

เหตุอนัชอบดว้ยกฎหมายประการอ่ืนนอกเหนือจากความยินยอมในการเก็บรวบรวม ใชห้รือเปิดเผยขอ้มูล

ดงักล่าว  

8. บุคคลหรือหน่วยงานซ่ึงข้อมูลส่วนบุคคลอาจถูกเปิดเผย  

1. บริษทัฯอาจจะเปิดเผย หรือโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไปยงับุคคลภายนอกท่ีอยู่ภายในประเทศไทย 

(โอนขอ้มูลไปยงั ต่างประเทศ) ซ่ึงเก็บรวบรวม ใชห้รือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล แก่บุคคลหรือหน่วยงานต่าง 

ๆ (“บุคคลซ่ึงขอ้มูลส่วนบุคคลอาจถูก เปิดเผย”) เพื่อวตัถุประสงคต์ามคาํประกาศเก่ียวกบัความเป็นส่วนตวั

ฉบบัน้ี ดงัต่อไปน้ี  

1.1 บริษทัในเครือ และผูถื้อหุน้ของบริษทัในเครือ (ถา้มี)  

บริษทัในเครือ บริษทัแม่ บริษทัลูก บริษทัใหญ่ บริษทัย่อย บริษทัในกลุ่มของบริษทัฯ หรือบริษทัท่ี

มีความเก่ียวขอ้งกบับริษทัฯ (รวมเรียกวา่ “บริษทัในเครือ”) รวมถึงผูถื้อหุน้ของบริษทัในเครือ  

1.2 บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบับริษทัฯโดยตรง  

บริษทัฯ จาํเป็นตอ้งเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของผูใ้ชบ้ริการให้แก่บุคคลผูเ้ก่ียวขอ้งกบัการใหบ้ริการ

ของบริษทัฯ โดยตรงซ่ึง รวมถึง ผูใ้ห้บริการตรวจสอบและยืนยนัตวัตน ผูใ้ห้บริการจดัการทรัพยากรบุคคล
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ของนายจา้งของผูใ้ช้บริการ ผูใ้ห้บริการรับมอบอาํนาจให้ชาํระหน้ีแทน หรือการหักเงินจาํนวนใด ๆ เพื่อ

ชาํระหน้ี หรือ ผูใ้หบ้ริการแก่บริษทัฯ และ/หรือผูใ้ชบ้ริการ เป็นตน้  

1.3 ผูใ้หบ้ริการแก่บริษทัฯ และ/หรือผูใ้ชบ้ริการ  

บริษทัฯ อาจจาํเป็นตอ้งเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของผูใ้ชบ้ริการให้แก่ผูใ้ห้บริการแก่บริษทัฯ และ /

หรือผูใ้ชบ้ริการ เช่น ผู ้ให้บริการต่าง ๆ ท่ีระบุไวด้า้นล่างน้ี โดยผูใ้ห้บริการดงักล่าวจะใชข้อ้มูลส่วนบุคคล

ของผูใ้ชบ้ริการไดเ้ท่าท่ีบริษทัฯ อนุญาตใหใ้ชเ้ท่านั้น  

1. ท่ีปรึกษาวิชาชีพต่าง ๆ เช่น ท่ีปรึกษาทางการเงิน ท่ีปรึกษากฎหมาย ผูส้อบบญัชี เป็นตน้  

2. ผูใ้หบ้ริการโครงสร้างพื้นฐานและเทคโนโลยสีารสนเทศ  

3. ผูใ้หบ้ริการจดัเก็บขอ้มูลรวมถึงผูใ้หบ้ริการคลาวด ์  

4. ผูใ้หบ้ริการต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัระบบและเครือข่ายชาํระเงิน ตวัแทนรับชาํระเงิน  

5. ผูใ้หบ้ริการดา้นการวิเคราะห์ขอ้มูล วิจยั จดัทาํขอ้มูลและสถิติ  

6. ผูใ้หบ้ริการทางการตลาด รวมถึงผูจ้ดังานและกิจกรรม  

7. ผูใ้หบ้ริการงานโฆษณา งานประชาสัมพนัธ์ และการติดต่อส่ือสาร รวมถึงศูนยบ์ริการขอ้มูลลูกคา้ 

(เช่น call center หรือผูใ้หบ้ริการอ่ืนในทาํนองเดียวกนั)  

8. สถาบนัการเงิน และ บุคคลภายนอกอ่ืนท่ีบริษทัฯ ใชบ้ริการในการใหบ้ริการ  

9. ผูใ้หบ้ริการประมวลผลขอ้มูล  

10. ผูใ้หบ้ริการการยนืยนัตวัตนต่าง ๆ ซ่ึงรวมถึงผูใ้หบ้ริการ Dip Chip บตัรประชาชน  

11. ผูใ้หบ้ริการตรวจสอบขอ้มูล เช่น เน็ตเบย ์และกรมการปกครอง (DOPA) เป็นตน้  

12. ผูใ้หบ้ริการส่งเอกสารหรือพสัดุ  

1.4 กลุ่มพนัธมิตรทางธุรกิจ  
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กลุ่มพนัธมิตรทางธุรกิจของบริษทัฯ ซ่ึงรวมถึง กลุ่มธุรกิจระบบการชาํระเงิน บตัรอิเล็กทรอนิกส์ 

บัตรเดบิต บัตรเครดิต บัตร กดเงินสด โทรคมนาคม อีคอมเมิร์ซ โปรแกรมการสะสมคะแนน ( reward 

program) และโปรแกรมการเป็นลูกค้าอย่างต่อเน่ือง ( loyalty program) กลุ่มธุรกิจสถาบันการเงิน (รวม

เรียกวา่ “กลุ่มพนัธมิตรทางธุรกิจ”)  

1.5 บุคคลท่ีกฎหมายกาํหนด  

บุคคลอ่ืนใดท่ีกฎหมายกาํหนด (ซ่ึงรวมถึงหน่วยงานราชการ) ในกรณีท่ีมีกฎหมาย กฎเกณฑ์ 

ระเบียบ คาํสั่งต่าง ๆ ท่ี เก่ียวขอ้งของหน่วยงานราชการ หน่วยงานท่ีมีหนา้ท่ีในการกาํกบัดูแล หรือหน่วยงาน

ท่ีไดรั้บมอบอาํนาจ หรือคาํสั่งหรือคาํพิพากษาของศาล หรือองคก์รตุลาการท่ีมีอาํนาจตามกฎหมาย (ไม่ว่า

ภายในประเทศไทย หรือภายนอกประเทศ) กาํหนดให้บริษทั ฯ ตอ้งเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน ซ่ึง

รวมถึง ธนาคารแห่งประเทศไทย บริษทั ขอ้มูลเครดิตแห่งชาติ จาํกดั สํานักงาน คณะกรรมการคุม้ครอง

ผู ้บริโภค สํานักงานเศรษฐกิจ กระทรวงการคลัง สํานักงานป้อ งกันและปราบปรามการฟอกเงิน 

กรมสรรพากร กระทรวงการคลัง สํานักงานป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ กรมบังคับคดี 

กระทรวงยติุธรรม สาํนกังาน ตาํรวจแห่งชาติ ศาล อนุญาโตตุลาการ เป็นตน้  

1.6 ผูรั้บโอนสิทธิและ/หรือหนา้ท่ี  

ผูรั้บโอนสิทธิ และ /หรือหน้าท่ี (รวมถึงผูท่ี้มีความเป็นไปได้ท่ีจะเป็นผูรั้บโอน) ซ่ึงหมายความ

รวมถึงบุคคลภายนอกในกรณีมี การปรับโครงสร้างองค์กร การควบรวมกิจการ การโอนกิจการไม่ว่าจะ

บางส่วน หรือทั้งหมด การขาย การซ้ือ การร่วมลงทุน การโอนสิทธิ การโอน หรือการจาํหน่ายกิจการ 

ทรัพยสิ์น หรือหุน้ หรือการทาํธุรกรรมท่ีคลา้ยกนั ไม่วา่บางส่วนหรือทั้งหมด ผูรั้บโอนสิทธิ และ/หรือหนา้ท่ี

ของบริษทัฯ จะปฏิบติัตามคาํประกาศเก่ียวกับความเป็นส่วนตวัฉบบัน้ีหรือฉบบัอ่ืนท่ีมีมาตรฐานในการ 

คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลไม่ด้อยกว่าคาํประกาศเก่ียวกับความเป็นส่วนตวัฉบบัน้ีเพื่อเป็นการเคารพต่อ

ขอ้มูลส่วนบุคคลของเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล  

หมายเหตุ : เม่ือกล่าวถึงนิติบุคคลใดตามความใน (ขอ้ 8. บุคคลหรือหน่วยงานซ่ึงขอ้มูลส่วนบุคคล

อาจถูกเปิดเผย) น้ี ให้ หมายความรวมถึง กรรมการ ตวัแทน ลูกจา้ง พนักงานหรือผูป้ฏิบติังานเพื่อและใน

นามของนิติบุคคลนั้นดว้ย  
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9. สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล  

1. ภายใตก้ฎหมายวา่ดว้ยการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลกาํหนด บริษทัฯ ขอเรียนวา่ท่านมีสิทธิดงัต่อไปน้ี  

1.1 การถอนความยินยอม  

ท่านมีสิทธิถอนความยนิยอมในการเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย หรือประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของ

ท่าน ในเวลาใด ๆ ก็ได ้เม่ือถอนความยินยอมแลว้ การถอนความยินยอมดงักล่าวจะไม่ส่งผลกระทบต่อการ

เก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย หรือประมวลผล ขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีท่านไดใ้หค้วามยนิยอมไปแลว้  

1.2 การเข้าถึงข้อมูล  

ท่านมีสิทธิขอเขา้ถึงและขอรับสําเนาขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีเก่ียวกบัท่าน ซ่ึงบริษทัฯ ครอบครองหรือ

อยู่ในความรับผิดชอบของ บริษทัฯ หรือขอให้เปิดเผยถึงการไดม้าซ่ึงขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีท่านไม่ไดใ้หค้วาม

ยนิยอมได ้ 

1.3 การขอรับข้อมูลส่วนบุคคล  

ท่านมีสิทธิขอรับขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีเก่ียวกบัท่านจากบริษทัฯ ในกรณีท่ีบริษทัฯ ไดท้าํใหข้อ้มูลส่วน

บุคคลนั้นอยู่ในรูปแบบท่ี สามารถอ่านหรือใช้งานโดยทัว่ไปไดด้ว้ยเคร่ืองมือและอุปกรณ์ท่ีทาํงานไดโ้ดย

อตัโนมติัและสามารถใชเ้ปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลได ้ ดว้ยวิธีการอตัโนมติั รวมทั้งมีสิทธิดงัต่อไปน้ี  

(1) ขอให้บริษทัฯ ส่งหรือโอนขอ้มูลส่วนบุคคลในรูปแบบดงักล่าวไปยงับุคคลอ่ืน เม่ือสามารถทาํ

ไดโ้ดยวิธีการอตัโนมติั 

 (2) ขอรับขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีบริษทัฯ ส่งหรือโอนขอ้มูลส่วนบุคคลในรูปแบบดงักล่าวไปยงับุคคล

อ่ืนโดยตรง เวน้แต่โดยสภาพทางเทคนิคไม่สามารถทาํได ้ 

1.4 การคัดค้าน  

ท่านมีสิทธิคดัคา้นการเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย หรือประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลเก่ียวกบัตนเม่ือใด

ก็ได ้ 
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1.5 การลบหรือหลาย  

ท่านมีสิทธิขอให้บริษทัฯ ดาํเนินการลบหรือทาํลาย หรือทาํให้ขอ้มูลส่วนบุคคลเป็นขอ้มูลท่ีไม่

สามารถระบุตวับุคคลท่ีเป็น เจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลไดต้ามท่ีกฎหมายกาํหนด  

1.6 การระงับใช้  

ท่านมีสิทธิขอใหผู้ค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลระงบัการใชข้อ้มูลส่วนบุคคลไดต้ามท่ีกฎหมายกาํหนด  

1.7 การแก้ไข  

ท่านมีสิทธิขอใหบ้ริษทัฯ ดาํเนินการใหข้อ้มูลส่วนบุคคลของท่านถูกตอ้ง เป็นปัจจุบนั สมบูรณ์ และ

ไม่ก่อให้เกิดความเขา้ใจผิด ในกรณีท่ีท่านร้องขอ แต่บริษทัฯ ไม่ดาํเนินการดงักล่าว บริษทัฯ ตอ้งบนัทึกคาํ

ร้องขอของท่านไวพ้ร้อมดว้ยเหตุผล ตามท่ีกฎหมายกาํหนด  

1.8 การร้องเรียน  

ท่านมีสิทธิร้องเรียนต่อหน่วยงานท่ีกาํหนดตามกฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลใน

กรณีท่ีบริษทัฯ รวมถึงลูกจา้ง หรือผูรั้บจา้งของบริษทัฯ ฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามกฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครอง

ขอ้มูลส่วนบุคคล  

2. เจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลรับทราบวา่การใชสิ้ทธิในฐานะเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีระบุไวใ้นขอ้ 1.1 ถึงขอ้ 

1.8 ดงักล่าวขา้งตน้ เป็นสิทธิท่ีมีขอ้จาํกดัตามกฎหมายวา่ดว้ยการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล และกฎหมายอ่ืน

ท่ีเก่ียวขอ้ง บริษทัฯ อาจปฏิเสธการใชสิ้ทธิของท่าน หากบริษทัฯ มีเหตุโดยชอบดว้ยกฎหมายในการปฏิเสธ

การใชสิ้ทธิดงักล่าวได ้ 

10. การรักษาความมั่นคงปลอดภัย  

บริษทัฯ ตระหนักถึงความสําคญัในการรักษาความมัน่คงปลอดภยัของขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน 

โดยบริษทัฯ จะใชค้วามระมดัระวงั ในการรักษาขอ้มูลส่วนบุคคลมิให้มีการเขา้ถึง ทาํลาย ใช ้เปล่ียนแปลง 

แกไ้ข เปิดเผย หรือการกระทาํอ่ืนใดต่อขอ้มูลส่วนบุคคลโดยไม่ ชอบดว้ยกฎหมาย ตลอดระยะเวลาท่ีท่านใช้

บริการของบริษทัฯ หรือมีความสัมพนัธ์กบับริษทัฯ โดยใหเ้ป็นไปตามท่ีกาํหนดในนโยบาย และแนวปฏิบติั
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ในการรักษาความมัน่คงปลอดภยัดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศของบริษทัฯ ซ่ึงมีการจดัเก็บขอ้มูลตามนโยบาย

การบริหารจดัการขอ้มูลของบริษทัฯ โดยมีการกาํหนดประเภทขอ้มูลให้เป็นไปตามระดบัชั้นความลบัของ

บริษทัฯ และมีการกาํหนดเจา้ของขอ้มูลอยา่งชดัเจน โดยมีเพียงผูท่ี้เก่ียวขอ้งถึงจะสามารถเขา้ถึงขอ้มูลได ้ 

บริษัทฯดําเนินการป้องกันข้อมูลส่วนบุคคลโดยจะมีรหัส password เฉพาะหัวหน้าแผนกท่ี

รับผิดชอบท่ีสามารถเขา้ถึงขอ้มูลได ้

การดาํเนินงานเม่ือเกิดเหตุการณ์การร่ัวไหลของข้อมูลส่วนบุคคล (Personal Data Breach) การ

ร่ัวไหลของขอ้มูลส่วนบุคคล หมายถึง การท่ีขอ้มูลส่วนบุคคลถูกทาํลาย การสูญหาย การแกไ้ขเปล่ียนแปลง 

การเปิดเผย หรือการเขา้ถึง ส่งต่อ เก็บ รักษาหรือถูกประมวลผลอยา่งอ่ืนไม่วา่จะเกิดจากการกระทาํอนัมิชอบ

ดว้ยกฎหมายหรือโดยอุบติัเหตุ 

ในกรณีท่ีมีการร่ัวไหลของขอ้มูลส่วนบุคคลเกิดขึ้นภายในบริษทั ผูท่ี้ทราบเหตุจะตอ้งมีการแจง้ไป

ยงัเจ้าหน้าท่ีคุม้ครองข้อมูลส่วนบุคคลโดยเร็วท่ีสุด เพื่อท่ีเจ้าหน้าท่ีคุม้ครองข้อมูลส่วนบุคคลจะทาํการ

ตรวจสอบถึงสาเหตุท่ีมาและระบุจุดตน้เหตุของการร่ัวไหล รวมทั้งออกมาตรการเยียวยาเหตุการณ์ร่ัวไหล

ของขอ้มูล พร้อมทั้งแจง้แก่เจ้าของขอ้มูลส่วนบุคคลและ/หรือสํานักงานคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลตามท่ี

กฎหมายกาํหนดโดยไม่ชกัชา้ 

เจา้หนา้ท่ีคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลมีหนา้ท่ีจดบนัทึกการร่ัวไหลของขอ้มูลส่วนบุคคล และประเมิน

ความเส่ียงเม่ือเกิดการร่ัวไหลของขอ้มูลส่วนบุคคลขึ้น ในการประเมินความเส่ียงจากการร่ัวไหลของขอ้มูล

นั้น อาจพิจารณาถึงผลกระทบต่อสิทธิและเสรีภาพขั้นพื้นฐาน ผลกระทบต่อชีวิตและทรัพยสิ์นของเจา้ของ

ขอ้มูลส่วนบุคคล เน่ืองจากหากพิจารณาแลว้ว่า ไม่มีผลกระทบต่อสิทธิและเสรีภาพของเจา้ของขอ้มูลส่วน

บุคคล เจา้หน้าท่ีคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลสามารถทาํการจดบนัทึกไวแ้ละอาจไม่จาํเป็นตอ้งมีการแจง้แก่

เจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลหรือแจง้ต่อสํานกังานคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลถึงเหตุการณ์การร่ัวไหลท่ีเกิดขึ้น 

แต่หากผลของการประเมินแสดงให้เห็นว่าการร่ัวไหลของข้อมูลอาจจะทําให้เกิดความเส่ียงสูง ซ่ึงมี

ผลกระทบต่อสิทธิและเสรีภาพของเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล เจา้หนา้ท่ีคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลตอ้งมีการ

ดาํเนินการแจง้แก่เจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลรวมทั้งแนวทางในการเยยีวยาอีกทั้งแจง้เหตุละเมิดของขอ้มูลส่วน
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บุคคลแก่สํานักงานคุ ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลโดยไม่ชักช้าภายในระยะเวลา 72 ชั่วโมง นับจากทราบ

เหตุการณ์การร่ัวไหลของขอ้มูลส่วนบุคคล 

บริษทัฯควรมีการจดัทาํแบบฟอร์มบนัทึกการร่ัวไหลของขอ้มูลส่วนบุคคล ขึ้นเพื่อเป็นแนวทางใน

การจดบันทึกอย่างถูกต้องและครบถ้วน สําหรับหน้าท่ีในการจดบันทึกควรกาํหนดให้เป็นหน้าท่ีของ

เจา้หนา้ท่ีคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล หรือในกรณีท่ีพนกังานผูพ้บเหตุการณ์ร่ัวไหลของขอ้มูลอาจใหพ้นกังาน

ผูพ้บเหตุการณ์เป็นผูท้าํการบนัทึกแทนเจ้าหน้าท่ีคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลก็ได้แลว้แต่กรณี และแจ้งแก่

เจา้หนา้ท่ีคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลทราบถึงเหตุการณ์การร่ัวไหลของขอ้มูลท่ีเกิดขึ้นดว้ย เพื่อให้เจา้หน้าท่ี

คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลดาํเนินการหาสาเหตุและมาตรการเยียวยา รวมถึงติดตามผลการดาํเนินงานการ

แกไ้ขปัญหาการร่ัวไหลของขอ้มูล 

11. ข้อตกลงอ่ืน ๆ  

หากท่านยุติความสัมพนัธ์ใด ๆ กับบริษทัฯ ไม่ว่าในส่วนใดส่วนหน่ึง อาทิ ผูใ้ช้บริการตดัสินใจ

ยกเลิกบญัชีในการใชบ้ริการต่าง ๆ และ/หรือ ยุติการใชบ้ริการใด ๆ ของบริษทัฯ คู่คา้ยุติความสัมพนัธ์ทาง

ธุรกิจกบับริษทัฯ ลูกจา้งส้ินสุดสถานะการเป็นลูกจา้งตาม กฎหมาย บุคคลผูส้นใจเขา้ทาํงานกบับริษทัฯ ยุติ

ความสัมพนัธ์กบับริษทัฯ ขอ้มูลทั้งหมด (รวมถึงขอ้มูลส่วนบุคคล) ท่ีเก่ียวกบัขอ้มูล ดงักล่าวจะไดรั้บการ

ดาํเนินการให้เป็นไปตามกฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลหรือกฎหมายอ่ืน ประกาศนโยบาย

คุม้ครอง ขอ้มูลส่วนบุคคลฉบบัน้ี และนโยบายอ่ืน ๆ ของบริษทัฯ อย่างไรก็ตาม การยุติความสัมพนัธ์ใด ๆ 

ดงักล่าว จะไม่ถือว่าเป็นการเพิกถอน การรับทราบประกาศนโยบายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลฉบบัน้ี หรือ

การเพิกถอนการอนุญาตหรือความยินยอมท่ีไดใ้ห้บริษทัฯ เก็บ รวบรวม ใช ้เปิดเผย และประมวลผลขอ้มูล

ดงักล่าว (ในกรณีท่ีอาศยัฐานความยนิยอม) เวน้แต่จะไดร้ะบุไวเ้ป็นอยา่งอ่ืนเป็นลายลกัษณ์อกัษร  

บริษทัฯ จะไม่รับผิดในความเสียหายใด ๆ ท่ีเกิดขึ้นแก่เจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล และเก่ียวเน่ืองกบั

นโยบายฉบบัน้ี หรือ ความสัมพนัธ์อ่ืนใดระหวา่งบริษทัฯ และเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล เวน้แต่ ความเสียหาย

ดงักล่าวเกิดจากการกระทาํโดยจงใจหรือ ประมาทเลินเล่ออยา่งร้ายแรงของบริษทัฯ  
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12. ช่องทางการติดต่อกบับริษัทฯ และเจ้าหน้าท่ีคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของบริษัทฯ  

เพื่อใหก้ารปฏิบติัตามประกาศนโยบายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลฉบบัน้ีเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 

บริษทัฯ ไดแ้ต่งตั้งเจา้หน้าท่ี คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล ซ่ึงจะให้ความช่วยเหลือเก่ียวกบัการจดัการขอ้มูล

ส่วนบุคคลของท่าน หากมีขอ้สงสัย ขอ้แนะนาํหรือ ประสงคจ์ะติดต่อบริษทัฯ เพื่อใชสิ้ทธิท่ีเก่ียวกบัขอ้มูล

ส่วนบุคคล สามารถติดต่อบริษทัฯ ไดต้ามรายละเอียดดงัต่อไปน้ี  

บริษทั ปาลม์ดีศรีนคร จาํกดั  

ท่ีอยู:่   เลขท่ี 112/1 หมู่ท่ี 1 ตาํบลทรายขาว อาํเภอหวัไทร จงัหวดันครศรีธรรมราช 80170 

อีเมล:  palmd@palmdsrinakorn.co.th 

เวบ็ไซต:์  https://palmdsrinakorn.co.th/ 

เบอร์โทรศพัท:์  075-355662 

คณะทาํงานคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล และเจ้าหน้าท่ีคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล (Data Protection Officer: 

DPO)  

1. นายวิกรม          โกมลตรี                   เบอร์โทรศพัท ์ 081-553-3145 

2. นายประชา         เกษรรัตน์                  เบอร์โทรศพัท ์ 080-3548751 

3.  นางสาวอรอุมา     จอนจนัทร์             เบอร์โทรศพัท ์  088-395-7491 

4.  นางสาวกรรณิกา   คงหนู                    เบอร์โทรศพัท ์083-6922740 

5.  นางสาวมลฤทยั    สุวรรณไชยศรี        เบอร์โทรศพัท ์ 06-2052-0960 

6.  นางสาวธนัยชนก  ชุมสันติกุล             เบอร์โทรศพัท ์ 064-2211649 

7.  นางสาวเสาวณี      เพชรชะนะ             เบอร์โทรศพัท ์ 064-0486197 
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13. การเปลีย่นแปลงประกาศนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  

บริษทัฯ อาจปรับปรุงประกาศนโยบายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลน้ีเป็นคร้ังคราว เพื่อให้สอดคลอ้ง

กับข้อกําหนดของกฎหมาย การให้บริการ การประกอบธุรกิจ การดําเนินงานของบริษัทฯ รวมทั้ ง

ขอ้เสนอแนะและความคิดเห็นจากท่าน โดยบริษทัฯ อาจประกาศ แจง้การเปล่ียนแปลงนโยบายคุม้ครอง

ขอ้มูลส่วนบุคคลให้ท่านทราบก่อนดาํเนินการเปล่ียนแปลง หรืออาจส่งประกาศแจง้เตือนการ เปล่ียนแปลง

ดงักล่าวใหท้่านทราบโดยตรง  

นโยบายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลฉบบัน้ี มีผลผูกพนัเป็นขอ้ตกลงหรือสัญญาระหว่างท่านและ

บริษทัฯ ตามกฎหมาย  

ท่านรับทราบว่า ท่านมีสิทธิท่ีจะไม่ใหข้อ้มูลส่วนบุคคลแก่บริษทัฯ แต่อยา่งไรก็ตาม หากท่านไม่ให้

ขอ้มูลส่วนบุคคลแก่บริษทัฯ อาจก่อให้เกิดผลกระทบต่าง ๆ ต่อการเขา้ทาํธุรกรรม หรือความสัมพนัธ์กับ

บริษทัฯ กล่าวโดยเฉพาะ  

สําหรับผู้ใช้บริการ:  

บริษทัฯ อาจให้บริการแก่ท่านได้อย่างจาํกัด และอาจไม่สามารถให้บริการแก่ท่านได้อย่างเต็ม
ประสิทธิภาพ  

สําหรับลูกจ้าง และบุคคลผู้สนใจเข้าทํางานกบับริษัทฯ :  

อาจทาํใหบ้ริษทัฯ ไม่มีขอ้มูลท่ีเพียงพอสาํหรับการพิจารณารับท่านเขา้ทาํงานหรือติดต่อกบับริษทัฯ 
ได ้อาจก่อให้เกิดความขดัขอ้งในดา้นการบริหารจดัการทรัพยากรบุคคล และอาจก่อให้เกิดความรับผิดตาม
กฎหมาย (แลว้แต่กรณี)  

สําหรับคู่ค้า: 

อาจทาํใหบ้ริษทัฯ ไม่สามารถมีความสัมพนัธ์ทางธุรกิจกบัท่านได ้ 

ท่านรับทราบ ยอมรับ และไดอ่้านและทาํความเขา้ใจประกาศนโยบายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล
ฉบบัน้ีโดยละเอียดถ่ีถว้นแลว้  

นโยบายน้ีไดรั้บอนุมติัโดยท่ีประชุมคณะกรรมการบริษทั คร้ังท่ี 1/2567 เม่ือวนัท่ี 10 ธนัวาคม 2567 
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